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Or.272.1.2.2012 
 

- WYKONAWCY- 
 

Dotyczy: przetargu na usługę telekomunikacyjną 
 
Zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z 29 stycznia 2004r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010. Nr 113, poz. 
759 ze zm.) Zamawiający modyfikuje treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ). 
 
 
W rozdziale II Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (opis przedmiotu zamówienia) punkt 14. Otrzymuje 
brzmienie: 
 
„14. Bezpłatna pomoc techniczna (obejmująca eliminowanie usterek, nieprawidłowości w pracy łączy, usuwanie 
awarii). Wykonawca zobowiązuje się usunąć awarię lub usterkę uniemożliwiającą korzystanie z usług 
telekomunikacyjnych w czasie nie dłuższym niż 24 godziny robocze, a w przypadku łączy cyfrowych PRA w 
czasie nie dłuższym niż 8 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. Wykonawca gwarantuje 
działanie usługi będącej przedmiotem zamówienia w wymiarze 99,9% liczby godzin w miesiącu 
kalendarzowym;” 
 
Pozostała treść SIWZ pozostaje bez zmian. 
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