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Zatacznik nr 7 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przeprowadzenie ushugi szkoleniowo-doradczej obejmuje:
1) przeprowadzenie szkolenia/warsztatow z zakresu przedsigbiorczosci dla 102 osob
podzielonych na 4 grupy, taczny wymiar zaje¢ — 160 godzin, 40 godzin na grupe, w
dwoch edycjach powigzanych z liczba 0so6b oraz terminem realizacji zamowienia, ktora
przedstawia tabela ponizej oraz realizacja ustugi doradztwa indywidualnego dla 102
0sob po dwie godziny zegarowe na osobe, w dwodch edycjach powigzanych z liczba
0s0b oraz terminem realizacji zamowienia, ktora przedstawia tabela ponize;j.

LP | Nazwa Liczba Liczba Termin realizacji Miejsce
Ustugi 0s0b godzin realizacji
| edycja - usluga szkoleniowo-doradcza.
1 Szkolenie | 25 40 lipiec/sierpien 2013 Pisz
2 Szkolenie Il | 26 40 lipiec/sierpien 2013 Pisz
3 Doradztwo 25-1 GR. |2 godz. na | po zakonczonym dniu Pisz
indywidualne | 26 - Il GR. | jedna szkolenia w okresie realizacji
osobg ustugi szkolenia
Il edycja — usluga szkoleniowo-doradcza.
4 Szkolenie | 25 40 luty/marzec 2014 Pisz
5 Szkolenie Il | 26 40 luty/marzec 2014 Pisz
6 Doradztwo 25-1 GR. |2 godz. na | po zakonczonym dniu Pisz
indywidualne | 26 - Il GR. | jedng szkolenia w okresie realizacji
osobe ustugi szkolenia

2) okres realizacji ustugi: czas realizacji ushug szkoleniowo-doradczych nie moze
przekracza¢ 6_dni w tygodniu na jedng edycje i powinien by¢ zrealizowany zgodnie z
przedstawionymi zatozeniami wskazanym w tabeli powyzej. W godzinach od 8.00 — do

19.00.

3) ustuga doradztwa indywidualnego powinna by¢ juz rozpoczeta od pierwszego dnia
szkolenia po zakonczeniu zaj¢¢ do konca trwania catego szkolenia ( ustuga powinny by¢
objeci W tym czasie wszyscy uczestnicy szkolenia w danej grupie). np. Zajecia
szkoleniowe od godz. 8.00-15.00 w tym przerwa obiadowa 30 minut Doradztwo
indywidualne 15.00-79.00 (trzech doradcow w tym samym czasie przeprowadza ustuge
na jednq grupe szkolenia) w/w przyklad daje mozliwos¢ realizacji ustugi jednego
szkolenia w 5 dni. (Ewentualnie 6 dzien tylko i wylgcznie na ustuge doradczq przez caly

dzien).

4) nastepujacy minimalny zakres tematyczny:
I modul powinien obejmowa¢é (60%) calosci szkolenia

marketing w matej firmie (reklama, techniki sprzedazy, pozyskiwanie klientow,
PR, kultura biznesu, profil i wizerunek firmy).

Projekt ,,Mazurski wilk przedsigbiorczosci ” jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e zajecia praktyczne/komputerowe z marketingu internetowego w zakresie reklamy
firmy (ogloszenia na portalach internetowych, portale branzowe, wizytowka i
reklama firmy itp.).

I _modul _ powinien obejmowaé¢ (40%) calosci szkolenia i pelni¢ funkcje
informacyjna w_celu wskazania i __wybrania optymalnej formy prowadzenia
wlasnego biznesu.

e zarzadzanie finansami,

e podatki, ubezpieczenie spoleczne i prawo pracy,

e rozliczenie z ZUS i US

e mozliwosci i zrodta finansowania firm,

e przygotowanie biznesplanow oraz wnioskOw o0 przyznanie wsparcia

pomostowego (w minimalnym zakresie)

III modul musi obejmowacé 2 godz. indywidualnych rozmow/warsztatow na jedna
osobe.

Doradztwo indywidualne — skupienie si¢ na potrzebach indywidualnych uczestnikow
szkolenia 1 rozwigzywaniu problemow, zapytan, ktoére wynikly podczas
szkolenia/warsztatow i sg zwigzane z prowadzeniem przysztej dziatalnosci gospodarcze;.

5) wykonawca w ramach prowadzonych ustug szkoleniowo-doradczych zobowigzany

bedzie do:

a) uzgodnienia z zamawiajagcym harmonogramu ramowego rozktadu zaj¢c i przedlozenia
go przynajmniej na pieé dni przed podpisaniem umowy,

b) uzgodnienia z zamawiajagcym i przedtozenia przynajmniej na_pie¢ dni przed
podpisaniem umowy karty kursu zawierajacej w szczegdlnosci: szczegdtowy program
szkolenia, wzor zaswiadczen, ankiety oceniajacej szkolenie, wzor Kkarty z
indywidulanego doradztwa, inne dokumenty niezbgdne do sporzadzenia umowy o
zawarcie ustugi szkoleniowo-doradczej,

c) koordynacji oraz nadzoru merytorycznego i metodycznego nad prowadzonymi
zajeciami,

d) biezacej wspolpracy z zamawiajacym w zakresie dotyczacym prowadzonych zajec,

e) przekazania kazdemu uczestnikowi zajg¢ niezbednych materialow szkoleniowych, tj.,
segregator z notatnikiem minimum 60k, pamieci USB (min 1GB) z materiatami
¢wiczeniowymi i skryptami zgodnymi z tematyka zaje¢, dtugopisow metalowych, oraz
dwoéch podrecznikow wskazanych ponize;:

e Danuta Mtodzikowska, Bjorn Lunden, ,,Jednoosobowa firma”, wydawnictwo BL
INFO POLSKA, Styczen 2013, 391 str. wyd.12.
e Bjorn Lunden, Ulf Svensson ” Marketing dla matych i $rednich przedsiebiorstw ”,
wydawnictwo BL INFO POLSKA, Lipiec 2011, 213 str. wyd.4.
Materialy szkoleniowe muszg by¢ przekazane uczestnikom na poczatku zaje¢.

f) zapewnienie minimum 13 zestawow komputerowych ( tj. jeden zestaw dla dwoch
uczestnikow) na zajecia praktyczne z marketingu internetowego, ktore beda miaty
mozliwo$¢ potaczenia si¢ z internetem.

g) zapewnienia wykwalifikowanych wyktadowcow/instruktorow prowadzacych zajecia z
uwzglednieniem specyfiki 0sob szkolonych,

Projekt ,,Mazurski wilk przedsigbiorczosci ” jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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h)

i)

)

K)

1)

m)

n)

realizacji przedmiotu zamowienia w formie wyktadow, pokazow, ¢wiczen oraz zadan

praktycznych ksztaltujacych i doskonalgcych nabyte umiejetnosci,

zapewnienia sprzetu niezbednego do nalezytej realizacji przedmiotu zamodwienia

spetniajacego wymogi prawne w zakresie BHP i p.poz., a takze odpowiednich

materiatow niezbednych do prawidlowego przeprowadzenia zajec,

prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizacjg zaje¢ $ciSle wedlug wytycznych

zamawiajgcego, w tym dziennika zajec¢, list obecnos$ci, ankiet oceniajacych efektywnosé¢

1 jako$¢ zaje¢ prowadzonych wsrdd uczestnikow,

ubezpieczenia uczestnikow zaje¢ od nastgpstw nieszczesliwych  wypadkow,

ubezpieczenie musi obejmowaé wyptate $wiadczen w przypadku trwalego uszczerbku

na zdrowiu spowodowanego nieszczgsliwym wypadkiem oraz $§mierci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku powstatego na zajgciach, w trakcie drogi na zajecia oraz
drogi z zaj¢¢,

wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia w ostatnim dniu szkolenia ankiet

oceniajacych szkolenie oraz przekazanie ich wraz z analiza Zamawiajagcemu

wydania uczestnikom ustugi szkoleniowo-doradczej:

e zaswiadczen potwierdzajacych ukonczenie szkolenia zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. Nr 2012 poz. 186 ze zmianami),
oraz

e zaswiadczen oznaczonych logo Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i logo Unii
Europejskiej z odwotaniem stownym do Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz informacja: ,,Szkolenie wspotfinansowane ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego” oraz,

e certyfikatow ukonczenia ustugi szkoleniowo-doradczej oznaczonych logo Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki 1 logo Unii Europejskiej z odwolaniem stownym do
Unii Europejskiej 1 Europejskiego Funduszu Spotecznego,

stosowania odpowiednich dziatan informacyjnych 1 promocyjnych zgodnie z

wytycznymi zamawiajacego,

2. Miejsce realizacji ushugi:

a)
b)

miejsce realizacji ustugi szkoleniowo-doradczej zapewni wykonawca, przy czym musi
ono znajdowac¢ si¢ na terenie miasta Pisz,

sala szkoleniowo/konferencyjna musi posiada¢: minimum 52m? i by¢ wyposazona w:
klimatyzacj¢, naglos$nienie audio, rzutnik, ekran lub S$ciang do wyswietlania
prezentacji itp.,, minimum 26 krzeset z tapicerka migkka (siedzisko), stoliki,
wyposazona w sie¢ WIFI lub inng zapewniajaca tacze internetowe dla prowadzacego
zajecia oraz uczestnikow przy zajeciach z marketingu internetowego, zaplecze
cateringowe.

sala w ktorej beda odbywaty si¢ indywidualne ustugi szkoleniowa doradcze musi
posiada¢ minimum 5m” 1 by¢ wyposazona w klimatyzacje, minimum 2 krzesta z
tapicerka migkka (siedzisko), stolik-biurko, sie¢ WIFI lub inng zapewniajaca tacze
internetowe dla prowadzacego ustuge doradcza,

na posesji przynaleznej do budynku w ktorym odbywaja si¢ zajecia musi znajdowac
si¢ parking na minimum 25 miejsc postojowych.

zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia czy wskazane miejsce wykonywania
ustugi szkoleniowo-doradczej odpowiada powyzszym parametrom przed podpisaniem

Proj
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umowy. W przypadku stwierdzenia iz parametry dotyczace miejsca wykonania ustugi
szkoleniowo-doradczej odbiegaja od wskazanych powyzej Zamawiajacy ma prawo
odstapi¢ od podpisania umowy.

3. Catering:

a) w kazdym dniu realizacji calej ushugi szkoleniowo-doradczej wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ serwis kawowy — obejmujacy co najmniej: kawe, herbate,
wrzatek, cukier, stodzik, cytryng, mleko, wyroby cukiernicze 100g/na osobe, wodg
gazowang i niegazowang, 2 rodzaje sokow, (w cato$ci minimum 500ml/ ptynéw na
osobe)

b) w kazdym dniu realizacji ustugi szkolenia wykonawca zobowigzany jest zapewnié
obiad sktadajacy si¢ w kazdorazowo z dwoch dan goracych: danie pierwsze - zupa
min.250g, danie drugie - migsne z ziemniakami( lub frytki, ryz), napdj min.200ml,
oraz deseru.

4. Egzaminy: szkolenie musi zakonczy¢ si¢ egzaminem wewngtrznym przeprowadzonym na
koniec szkolenia oraz uzyskaniem przez uczestnikow zaswiadczenia i certyfikatow
potwierdzajacych uzyskane umiejetnosci.
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