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Zalgcznik nr 3
Umowanr .................... (wzor)

zawarta w Piszu w dniu ..................... w rezultaoizstrzygn¢cia pos¢powania o udzielenie zamoéwienia
publicznego o warti ponizej 30 tys. euro, prowadzonego w trybie art. 4 pkstwy z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo Zamoéwie Publicznych (j.t. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 zpdzm.) nawiadczenie ustugi haprawy
i konserwacji kserokopiarek dla potrzeb StarosteaiBtowego w Piszu, pogulzy:
..................................... zsiedzily ...

Starostwem Powiatowym w Piszu NIP: 849-14-11-79REGON: 790673000,

zwanym w dalszej g&ci umowy,,Zamawiaj gcym”

reprezentowanym przez:

Andrzeja Nowickiego- Staros§ Piskiego

NIP: o, ,REGON: .........coevvvi, :
zwanym w dalszej ggci umowy,Wykonawcg”
reprezentowanym przez:

tacznie zwane dalej ,,Stronami”, o negtijacej tresci:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem realizacji umowy jest konserwacjgmprawa kserokopiarek znajdaych s¢ w Starostwie
Powiatowym w Piszu.

2. Szczegbtowy wykaz spy jakim dysponuje Zamawiggy, okrelony zostat w zajczniku nr 1,
stanowacym integralg czs$¢ niniejszej umowy. W przypadku zmiany @ sprzitu okr&lonego w
zakczniku nr 1 w okresie obowaywania umowy, Zamawiagy powiadomi o tym fakcie Wykonawc

§ 2.
KONSERWACJA
1. W ramach konserwacji Wykonawca w zaleici od modelu (typu) uggzenia zobowizany jest wykon&a
CO najmniej niej wymienione Czynriei:
1) demontai monta obuddw, sekcji, zespotow,
2) sprawdzenie czysta obudowy, sekcji, zespotdw,
3) kontrola i ocena stanu technicznego sz
4) wykonanie wszelkich regulaciji,
5) sprawdzenie dziatania sptu po konserwacji,
6) poinformowanie uprawnionych przedstawicieli Zavigacego o stanie technicznym sgitz,
7) prowadzenie kgkek serwisowych dla kalego z urzdze.
2. Konserwacja uggdzer nasgpi po otrzymaniu zgtoszenia od Zamaw@ggo. Zgtoszenia, o ktérych mowa
w zdaniu powyej beda skladane Wykonawcy za pompgoczty elektronicznej lub faksu.
3. Ustuga konserwacji uwdzer odbyw& si¢ bedzie w miejscach zytkowania danego spgu
u Zamawiajcego, w godzinach od 7:30 do 15:00 w dni roboczpadedziatku do piku.
4. Konserwacja musi zostawykonana raz na kwartat w terminie nieprzekragaan 3 (trzech) dni
roboczych, licac od dnia otrzymania zgloszenia przez Wykorawc
5. W przypadku, gdy wymagany przez Zamaggapo termin nie ma zostd zachowany, Wykonawca
przed jego uptywem jest zobazany do poinformowania Zamawiggpgo 0 przyczynach zaistnienia tej
sytuacji, podajc uzasadnienie przedienia czasu przeprowadzenia konserwaciji.
6. W przypadku przedhenia terminu przeprowadzenia konserwacji przez \Wgkar, Zamawiagcy wezwie

Wykonawe na pémie w formie elektronicznie lub faksem do wykonansdugi, wyznaczar Wykonawcy
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nieprzekraczalny termin do wykonania tych czyuoW wypadku dalszej zwioki, Zamawigly zleci

wykonanie ustugi innej firmie na koszt Wykonawcy.

7. W przypadku, gdy Wykonawca rownoéaie z konserwagj urzadzenia przeprowadza jego napeaw
w kosztach robocizny za naprawie uwzgédnia s¢ czynnadci wchodacych w zakres konserwacji i
ujetych w cenie konserwacji.

§3.
NAPRAWA

1. Naprawa spktu obejmuje:

1) postawienie diagnozy, zlokalizowanie usterki tizqustawienie w formie pisemnej lub ustnej
orientacyjnych kosztéw e%ci zamiennych oraz opisu stanu technicznegedaenia,

2) wymiare uszkodzonych g#ci zamiennych, ktérychywotnas¢ zostata podana przez producenta,

3) napraw i wymiare czsci, w przypadku, gdy awaria spowodowana zostalp dbstug, np.:
niewtaciwe wyjecie utknetego papieru, zbyt p@he uzupetlnienie tonera, kopiowanie na
nieodpowiedniej folii, aywanie niewtaciwego papieru,

4) testowanie, regulacja i sprawdzenie po naprémymikajace z wymiany cgci zamiennych).

2. Biezgce naprawy dokonywanedls w zaleznosci od potrzeb i stanu technicznegoaatzen po otrzymaniu
zgtoszeniu od Zamawiggego. Zgtoszenia, o ktérych mowa w zdaniu poeyyeda sktadane Wykonawcy
Zza pomog poczty elektronicznej lub faksu.

3. Naprawy wykonywaneghla w miejscach giytkowania danego spgi u Zamawiajcego, w godzinach od
7:30 do 15:00, w dni robocze od poniedziatku dgbkpi.

4. W szczegolnych przypadkach, po uprzednim wemal zgody przez uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajcego, naprawa nie by wykonana w punkcie serwisowym Wykonawcy.

5. Wykonawca musi przygti¢c do wykonania naprawy w terminie nieprzekragez@in 3 (trzech) dni
roboczych od momentu otrzymania zgtoszenia od Zdajguego.

6. W przypadku, gdy wymagany przez Zamawgepo termin nie me zosta zachowany, Wykonawca
przed jego uptywem jest zobayzany do poinformowania Zamawigego o przyczynach zaistnienia tej
sytuacji, podajc uzasadnienie przecienia czasu przygpienia do naprawy.

7. W przypadku nieuzasadnionego przedhia terminu przygpienia do naprawy przez Wykonagyc
Zamawiajcy wezwie Wykonawg na psmie w formie elektronicznej lub faksem, do wykorenistugi
wyznaczajc Wykonawcy nieprzekraczalny termin przysenia do wykonania naprawy. W wypadku
dalszej zwitoki, Zamawiggy zleci napraw innej firmie na koszt Wykonawcy.

8.  Wymiana niesprawnychatiz zuzytych cz$ci zamiennych (za wyfkiem toneréw, tuszy oraz &, nie
objetych przedmiotem umowy), nme nasipi¢ tylko po uprzednim uzgodnieniu ich kosztu (ceny)
Z uprawnionym przedstawicielem Zamaw@ggo.

§4.
CZESCI ZAMIENNE

1. Przez cgci zamienne rozumie @izarowno cgsci oryginalne jak i wysokiej jaki zamienniki.
O wyborze danej e#ci, jaka zostanie ayta przy naprawie uszkodzonego adzenia decyduje
Zamawiajcy.

2.  Wykonawca zobowrany jest uy¢ fabrycznie nowych e&ci zamiennych, w oryginalnych opakowaniach
producenta, dopuszczonych do obrotu na terytorialski?

3. Oferowane zamienniki nie mggby¢ regenerowane i mugzzapewnia kompatybilngé pracy
z urzdzeniami Zamawiagedo.

§5.
WARUNKI GWARANCJI

1. Wykonawca udziela gwarancji w §lz:

1) 3 (trzech) miesty na wykonag konserwagj;

2) 12 (dwunastu) miegty na wykonas napravg.

2. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapebeiptatne naprawy gwarancyjne oraz bezpfatne
udzielanie konsultacji i pomocy technicznej w zakeavykonanej ustugi.
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3.

4.

W okresie gwarancji zgtoszenia od Zamagdago lgda przyjmowane przez Wykonawelektronicznie
lub faksem w dni robocze od poniedziatku datli.
Wykonawca zobowruje st podpé czynndci zmierzajce do naprawy duz usunécia wady urzdzear w
ramach gwarancji w ggu 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia.
Czas naprawy udzen badz usunécia wady biegnie od momentu pregija zgtoszenia i nie przekroczy
maksymalnie 3 dni roboczych. W przypadku gdy wynmggarzez Zamawigiego termin nie mae zostéa
zachowany, Wykonawca przed jego uptywem jest zofmamy do poinformowania Zamawiaego O
przyczynach zaistnienia tej sytuacji, pagtajzasadnienie przedienia czasu przygbienia do naprawy
gwarancyjnej.
W przypadku odrzucenia reklamacji przez Wykongwamawiajcy maze wyshpi¢ z wnioskiem o
przeprowadzenie niezateej ekspertyzy.
Jeeli reklamacja Zamawiagego okae st uzasadniona, koszty zyziane z przeprowadzeniem ekspertyzy
ponosi Wykonawca.
§ 6.
ZOBOWI AZANIA STRON
Wykonawca zobowkuje sé do:
1) wykonania przedmiotu umowy z nay#g starannécia oraz zgodnie z obowzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa i wiedzawodowd,
2) ponoszenia odpowiedziaked za ewentualne szkody wyidzone Zamawiacemu w trakcie realizacji
przedmiotu umowy.
Zamawiajcy zobowizuje sk do:
1) zaptaty wynagrodzenia z zachowaniem warunkowestinych w 8 8 i 9 umowy,
2) nie wykonywania konserwacjatliz napraw sprgu obgtego przedmiotem umowy

w innym miejscu, z zastrzeniem § 2 ust. 6 i § 3 ust. 7 umowy.

§7.
TERMIN WYKONANIA UMOWY

Niniejsza umowa obowruje od dnia podpisania do dnia 31 grudnia 20lbrdo wyczerpania kwoty, o ktorej
mowa w § 8 ust. 6 niniejszej umowy, z zasteréem § 8 ust. 7 niniejszej umowy.

n

§8.
WYNAGRODZENIE
Koszt konserwacji ugglzenia wynosi .............. zt brutto (stownie zidlty .................c )..
Cena roboczogodziny naprawy wynosi .......... bratto (stownie zlotych: ...........covveviiieiiis ).
Wykonawca udziela ........ % (stownie: ..., ) upustu nagdei zamienne do kserokopiarek,

o ktérych mowa w 8 4 umowy przez caly okres olwydvania umowy, przy czym ceny Ei
zamiennych tego samego producenddzbmarki przed zastosowaniem upustu nie mpgzekracza ich
sredniej ceny rynkowej o wcej niz 10 %.

Przezredng cere rynkowg czeéci zamiennych rozumie gstere bedaca sredni arytmetyczy obliczory na
podstawie cen detalicznych tych samyclescz zamiennych (tego samego producengazbmarki),
wystepujacych w trzech losowo wybranych przez Zamawdapo sklepachdulz serwisach internetowych,
oferujgcych czsci do kserokopiarek na terenie catego kraju.

Zamawiajcy na kadym etapie realizacji umowy zastrzega sobie prawondryfikacji zaoferowanych
przez Wykonawe cen cezsci zamiennych danego producentgdb marki. W przypadku stwierdzenia
rozbieznosci wiekszych nk okreslone w ust. 3, zastosowanieda miaty odpowiednie przepisy § 10
niniejszej umowy.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie tylko zatyaknie zrealizowane ustugi w okresie obgayiwania
umowy.

Wynagrodzenie okéne w ust. 1 i 2 oraz wysokd udzielonego upustu ha gzi zamienne maj
charakter ryczattowy i nie magilec zmianie przez caty okres obgmgwania umowy.
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§9.
WARUNKI PLATNO SCI
1. Zamawiajcy zaptaci Wykonawcy nateos¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawe w tresci faktury, w terminie do 30 dni od daty prawidtowystawionej faktury.
2. Faktue, o ktérej mowa w ust. 1 Wykonawca zobgrdny jest niezwlocznie dostarézylo siedziby
Zamawiajcego przy ul. Warszawskiej 1 w Piszu, jednak nignjg) niz w terminie 7 (siedmiu) dni liecz
od dnia wykonania skutecznej napravaglbkonserwacji urgdzenia.
3. W przypadku ustug realizowanych w migsi grudniu, Wykonawca zobogzany jest dostarczy
wszystkie faktury do siedziby Zamawgaggo w terminie do dnia 29 grudnia 2017 r.

§ 10.
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiaemu kag za odsipienie od umowy lub jej rozwkanie przez Wykonavec
lub Zamawiagcego z przyczyn, za ktore odpowiedziaghponosi Wykonawca, w wysoka 20 % hcznej
wartasci umowy brutto, okrdonej w § 8 ust. 6 niniejszej umowy.

2. W przypadku nienakytego wykonania umowy przez Wykonawcpoprzez ktére rozumie ¢siw

szczegOlnéci nie wykonanie lub niepetne wykonanie czygrimbjetych niniejsa umowg i opisanych w §

2 i 8 3 oraz naruszenie warunkoéw ckomych w 8§ 8 ust. 3 umowy, Zamawday za kady taki

stwierdzony przypadek, me naliczy kare umowry w wysokaci 2 % Bcznej wartéci umowy brutto,

okreslonej w § 8 ust. 6 niniejszej umowy.

Kary umowne okrdone w niniejszej umowie podlegagumowaniu.

4. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do po#nia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy za
wykonanie lub przyszie wykonanie ustugi, na co Wykwca wyraa zgo& i do czego upowania
Zamawiajcego bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia

5. Zamawiagcy ma prawo dochodziodszkodowania uzupetnimego na zasadach Kodeksu Cywilnego,
jezeli szkoda przewyszy wysokeéc kar umownych.

6. Strony mog zwolni¢ sie od odpowiedzialn&ei z tytutu niewykonania niniejszej umowy w przypad gdy
to niewykonanie jest nagistwem zdarzenia sity wgzej, lub te w przypadku zawarcia obopolnego
porozumienia rekompenggiego skutki niewykonania umowy.

w

§11.
PODWYKONAWSTWO
Zamawiajcy nie wyraa zgody na udziat podwykonawcow w realizacji zanema.

§12.
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. W przypadku zaistnienia istotnej zmiany okoli@& powodujcej, ze wykonanie umowy nie 1y w
interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzié w chwili zawarcia umowy, Zamawigly maze
odshpi¢ od umowy w terminie 30 dni od poweia wiadomdci o tych okolicznéciach.
2. W przypadku, o ktorym mowa w zdaniu pawy Wykonawca mze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania egci umowy.
3. Zamawiajcy maze natychmiast odgpic od umowy, w przypadku trzykrotnego naruszenia wabw
umowy przez Wykonawgc
4. Zamawiajcy maze natychmiast odsgpi¢ od umowy, gdy Wykonawca nie realizuje przedmiatwowy bez
uzasadnionych przyczyn mimo wezwaniazploego na gimie przez Zamawiagego. W takim przypadku
zastosowane maprzepisy okréone w § 10 ust. 1 umowy.
§13.
SPORY
1. W przypadku powstania sporu zwanego z realizagj umowy, Strona zgtaszgja roszczenie lub
reklamac} zobowhzana jest wyczergadrog postpowania reklamacyjnego, zgtasmapwojezadania lub

zastrzeenia na pgimie do drugiej Strony.
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2. Strona zobowkana jest do pisemnego ustosunkowariasizgtaszanych przez dru§trore roszczé lub
zadan, o ktorych mowa w zdaniu powsj, w terminie 14 dni roboczych od chwili ich zgtesia.

3. Powstaty spér, ktérego strony niedlp w stanie rozstrzygit polubownie bda mogly przekaza do
rozstrzygngcia Sdowi wiaciwemu dla siedziby Zamawigego.

§ 14.
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagdprmy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieMsi.

§ 15.
POSTANOWIENIA KO NCOWE
1. W sprawach, ktorych nie reguluje niniejsza umoveda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
2. Umow¢ sporadzono w 2 (dwdéch) jednobrzatych egzemplarzach, po 1 (jednym) dladej ze stron.

Zalgcznik do umowy:
- zahcznik nr 1 - wykaz urmdzen

- oferta Wykonawcy z dnia .................

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:

str. 5



